
働き方を変える！

三豊市の自治体DX

香川県三豊市
総務課デジタル推進室

参考事例紹介① 香川県三豊市

本資料は、三豊市資料「働き方を変える！三豊市の自治体ＤＸ」より
抜粋して、建築保全センターが作成したものです。
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これまでの取組み（三豊市誕生～2016年）

2006年
A.シングルサインオン・内部情報ソリューション導入

2006年
B.「三層分離」の仕組みを構築

2011年
C.収受文書・起案文書の電子決裁開始（文書管理システム）

2014年
D.学校、幼稚園、保育所など光ファイバーによるイントラネット化

2016年
E.「三層の対策」に伴い画面転送システム導入（PCは１人１台）

2016年
F.本庁舎Wi-Fi化、大型モニター（会議室内）導入

2016年
G.議会ＩＣＴ化（タブレット端末を用いた情報共有、ペーパーレス）
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これまでの取組み（2019年～2024年）

2019年
H.紙文書量調査（全庁対象）

2019年
I.デュアルディスプレイ導入

2020年
J.時差出勤制度開始

2020年
K.総務部、政策部にフリーアドレス導入

2020年
L.閉域SIMを用いたテレワークシステム導入（制度未整備）

2021年
M.クラウド型電話交換機導入（1人1台スマートフォン貸与）

2022年
N.インターネット系分離環境刷新（Web会議対応可）

2023年
O.ごみ出しChatGPTの実証実験（生成AI）

2024年
P.「シン・ワークスタイルプラットフォーム」構築
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H.紙文書量調査（全庁対象）

主目的は本庁舎２階の
リノベーションだったが、
全庁的に実施した。

本庁舎２階（総務部、政策部）をパイロットオフィスとして実施

紙文書量の調査
削減目標の設定 紙文書削減の実行 文書キャビネット撤廃

・文書電子化フローチャート
の作成

→「三豊市文書管理規程」の改正
・スキャン複合機の拡充

目標
紙文書量”3０％”削減

成果
紙文書量”３６％”削減

執務室の空間を確保し、
ミーティングスペースが
充実した。

キャビネット撤廃
全体の”６０％”削減(本庁舎２階)

ペーパーレスの一層の推進
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K.総務部、政策部にフリーアドレス導入

 テーマに基づいたエリア設定

ワーク…執務を行うワークエリア
ウェルカム…来庁者をお迎えするウェルカムエリア
ミーティング…執務に集中したりミーティングができる集中・ミーティングエリア
多目的…コミュニケーションの促進を図る多目的エリア
個人ロッカー…ノートパソコンや筆記用具等の私物を収納する個人ロッカーエリア
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参考事例紹介② 埼玉県狭山市

本資料は、狭山市資料「「新しい働き方」対応基本方針」より抜粋して、
建築保全センターが作成したものです。
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狭山市ＤＸ基本方針（R4.1）より
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フェーズフリーに対応でき
るキャスター付きデスク

打合せスペース（手前）と
WEB会議用個室ブース（奥）


